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Tema: SEGUIMIENTO DE SOPORTE EN JIRA

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
DUES Seguimiento de reportes de JIRA y cargue de REPS
Objetivo Fecha
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria () Capacitacion ()
reunion Orientacion () Acompafiamiento ( X)
Otro ()
Modalidad: | Presencial ( ) Virtual () Mixta (X)

Verificar el seguimiento de los | Lugar: Sala de juntas 7mo PISO y teems
reportes de se tienen en JIRA
dando unos puntos prioritarios Hora Inicio: __8:00 am Hora Fin: __3:30 pm

Notas por: ELKIN CAMARGO

Préxima Reunién: Viernes 13 de Marzo

Quien cita: Jhon Sosa

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

La reunién inicia con la revision de los compromisos adquiridos en la semana anterior, con el objetivo de evaluar los avances
presentados, las soluciones implementadas y la proyeccién de solucion frente a los requerimientos realizados por la Secretaria
de Salud (SDS) en el aplicativo GIRA. Esta revision se realiza de manera detallada por entidad, con el fin de verificar el
estado de cada uno de los requerimientos y los compromisos asociados. Posteriormente, se presentan los cuatro temas
prioritarios definidos para la sesion del dia de hoy, sin perjuicio de que puedan abordarse otros asuntos adicionales si el
tiempo lo permite.

El primer tema corresponde al ingreso de los correos a través de la consola de GCP.

El segundo esta relacionado con la entrega, por parte del equipo de desarrollo, de los componentes correspondientes al Core
para la realizacién de la prueba piloto.

El tercer tema hace referencia al seguimiento del médulo de pacientes en lo relacionado con referencia y contra referencia
en ambiente de produccion.

Finalmente, se revisara el cargue del archivo REPS, junto con el proceso de normalizacion de la informacion, con el fin de
evidenciar que todos los datos se carguen correctamente en el sistema.

Se procede a realizar el proceso de cargue del archivo REPS, el cual culmina de manera exitosa. Durante la verificacion se
evidencia que la informacion fue cargada correctamente en el sistema, confirmando que el proceso se llevé a cabo de forma
satisfactoria.
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Entrega de look por parte de ETB de la ETB Ing. Grey Milena Jiménez Jueves 12 de marzo
consola de GCP
Revisar comprobador de derechos que SDS Ing. jhon sosa y ETB con Viernes 13 de marzo
funcione reporte MDSSISEMF3-70

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

. DIRECCION/
No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ ENTIDAD FIRMA

1

1. Resumen

Titulo de la reunidn Seguimiento de soporte JIRA

Participantes que asistieron 12

Hora de inicio 3/11/26, 7:55:03 AM

Hora de finalizacidn 3/11/26, 12:19:27 PM

Duracion de la reunidn 4 h 24 min 24s

Tiempo medio de asistencia 2h 43 min 14s

2. Participantes

MNombre Primera entrada  Ultima salida Duracidn de la r Correo elect Id. de partici Rol

John Herber, Sosa Rodriguez 3/11/26, 7:59:27 Al3/11/26, 12:11 4 h 10 min 255 JHSosa@sall JHSosa@saly Organizador
Elkin Alfredo, Camargo Guerrero 3/11/26, 7:57:06 Al3/11/26, 12:104 h 13 min 95 EACamargog EACamargog Moderador
Richar Daniel, Garcia Torres 3/11/26, 7:59:54 Al3/11/26, 10:36 2 h 25 min 255 RD1Garcia@: RD1Garcia@: Moderador
Olga Patricia Nieto 3/11/26, 8:01:06 Al3/11/26, 8:17:216 min 95 Moderador
Sonia Jiménez (No comprobado) 3/11/26, 8:01:27 Al3/11/26, 12:09 4 h 8 min 30s Moderador
read.ai meeting notes (Mo comprobado)  3/11/26, 8:01:40 Al 3/11/26, 9:05::1 h 3 min 34s Moderador
Brayan E. Bejarano (Mo comprobado) 3/11/26, 8:02:48 Al3/11/26, 12:094 h 7 min 10s Moderador
|Grey Milena limenez {No comprobado) 3/11/26, 8:04:50 Al 3/11/26, 9:22::1 h 17 min 41s Moderador
James Vladimir, Maya Donoso 3/11/26, 8:11:49 Al 3/11/26, 12:10 3 h 58 min 14s  JVMaya@sal J¥Maya@sal Moderador
Olga Nieto - SKG (Mo comprobado) 3/11/26, 8:16:46 Al 3/11/26, 12:194 h 2 min 39s Moderador
Rocio Villamil Corredor (No comprobado)  3/11/26, 9:36:30 Al 3/11/26, 12:00 2 h 24 min 24s Moderador

Jhulie Andrea, Barda Cruz 3/11/26, 11:39:10 £ 3/11/26, 12:19 31 min 225 JABorda@sa JABorda@sa Moderador
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Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segln lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunion.

Evaluacion y cierre de lareunién

¢ Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (x) No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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